RAMOWY PROGRAM

P.U.H. BIURO TURYSTYKI “ORION”
O . SPECJALISTYCZNEGO KURSU 02 - 101 Warszawa ul. Gréjecka 95
V1OV JEZYKA ANGIELSKIEGO "o, 51 588 672
PRZYGOTOWUJACEGO DO Koncesja nr: 16 NIP 5221008239
PRACY W ZAWODZIE PILOTA w SIGNAL IDUNA Pajska TU S.A.

WYCIECZEK I REZYDENTA

1. POZNAJEMY PODSTAWY OBCEGO JEZYKA
Stuchacz zapoznaje si¢ z podstawowymi komunikatami w jezyku obcym. W zakres zagadnien
gramatycznych wchodzg: standardowe pozdrowienia, pytania i odpowiedzi z zaimkami osobowymi,
uzycie czasownika w czasie terazniejszym, konstrukcja pytan.
W zakres zagadnien specjalistycznych wchodza: elementy kultury obcego kraju, nieformalne 1
formalne formy pozdrowien, kiedy uzywamy formy ,.ty, ,,wy”, a kiedy ,,Panstwo/Pan/Pani”. Jakich
gestow unikad, a jakich mozemy si¢ spodziewac? Oraz zwroty dotyczace prezentacji pilota (jestem
opiekunem grupy.../jestem pilotem biura...).

2. JAK PORADZIC SOBIE W OBCYM KRAJU?
Stuchacz zapoznaje si¢ z uzytecznymi zwrotami w jezyku obcym tak, aby mogl je przekazac grupie,
ktora pilotuje. W zakres zagadnien gramatycznych wchodza: konstrukcje z przeczeniem,
podstawowe przystowki, kierunki, zwroty z prosbg o pomoc lub o wskazanie drogi.
W zakres zagadnien specjalistycznych wchodza: przydatne stownictwo zwigzane z obiektami
miejskimi, dworcem, lotniskiem, jak réwniez, elementy kultury: zachowanie na ulicy/reakcja na
zaczepki/zagadnienie przechodnia.

3. POSILKI i JEDZENIE W OBCYM KRAJU
Stuchacz zapoznaje si¢ ze zwrotami przydatnymi przy organizacji positkow dla grupy, doradzaniu
w sprawie wyboru potraw. W zakres zagadnien gramatycznych wchodza: przymiotniki, przystowki,
zaimki osobowe, struktury zdan, zwroty grzecznosciowe
W zakres zagadnien specjalistycznych wchodza: informacje dotyczace konkretnych dan narodowych i
produktow spozywczych, zachowania przy stole, rodzajow restauracji, informacji na temat sktadu
potraw.

4. BILETY i PRZEJAZDY
Stuchacz zapoznaje si¢ ze zwrotami przydatnymi przy zalatwianiu wstepow dla grupy oraz przy
organizacji zbiorowego transportu. W zakres zagadnien gramatycznych wchodzg: zaimki pytajace:
gdzie, jak, dokad, kiedy, o ktorej godzinie, dlaczego, liczebniki.
W zakres zagadnien specjalistycznych wchodza: zasady wstepu do miejsc uzytecznosci publicznej,
muzea, wystawy, znane zabytki, znizki grupowe, gratisy ewentualna optata za robienie zdje¢, krgcenie
filmu przy zwiedzaniu obiektdw sakralnych, korzystanie z podstawowych srodkow komunikacji
miejskiej/rodzaje biletow/ pomoc dla kierowcow - gldwne roéznice w przepisach ruchu drogowego.

5. HOTEL
Stuchacz zapoznaje si¢ ze zwrotami przydatnymi w czasie zakwaterowania grupy w hotelu a takze
w przypadku reklamacji, czy koniecznosci zamiany pokoi. W zakres zagadnien gramatycznych
wchodza: czas przeszly, przyimki.
W zakres zagadnien specjalistycznych wechodza: rezerwacje hotelowe, zakwaterowanie grupy,
wypehianie podstawowych formularzy kwaterunku, problemy zwigzane z hatasem, toaleta- woda,
zanieczyszczeniami, robactwem, nieodpowiednig lokalizacja.



6. ZAKUPY W OBCYM KRAJU
Stuchacz zapoznaje si¢ ze zwrotami, ktorych moze nauczy¢ turystow. W zakres zagadnien
gramatycznych wchodza: czas przyszty, zdania wspodtrzedne, spojniki, liczebniki c.d, inwersja
zdaniowa.
W zakres zagadnien specjalistycznych wchodza: sztuka targowania. Najlepsze miejsca na zakupy.
Rodzaje sklepéw. Co warto przywiez¢/pamiatki. Czego nie wolno wwozi¢ lub wywozi¢/ zwroty
dotyczace zakupu/targowania.

7. WYPADEK, KRADZIEZ
Stuchacz zapoznaje si¢ ze zwrotami przydatnymi w sytuacjach awaryjny, gdy potrzebujemy
pomocy policji. W zakres zagadnien gramatycznych wchodzg: zdania wykrzyknikowe, zdania
podrzedne, spojniki, przystdwki, przymiotniki.
W zakres zagadnien specjalistycznych wchodza: zachowanie na drodze/reakcja podczas
wypadku/kradziezy. Zatatwianie formalno$ci/kontakt z policja/pogotowiem ratunkowym/numery
alarmowe.

8. WIZYTA U LEKARZA i W SZPITALU
Stuchacz zapoznaje si¢ ze zwrotami przydatnymi w stacjach awaryjnych, gdy potrzebujemy
pomocy lekarskiej. W zakres zagadnien gramatycznych wchodzg: zdania ztozone, czas przeszty, czas
terazniejszy, inwersja zdaniowa, zaimki dzierzawcze.
W zakres zagadnien specjalistycznych wchodza: sposob wezwania lekarza (telefony alarmowe,
ubezpieczenie zdrowotne), wizyta u lekarza: zapisy, czas oczekiwania, charakterystyka stuzby zdrowia w
danym kraju, stownictwo zwigzane z chorobami i dolegliwosciami.

9. WAZNE MIEJSCA DLA TURYSTY W OBCYM KRAJU POCZTA,
Stuchacz zapoznaje si¢ ze zwrotami przydatnymi w miejscach takich jak bank, kantor, kafejka
internetowa. W zakres zagadnien gramatycznych wchodza: zadawanie pytan, powtorzenie
liczebnikdw.
W zakres zagadnien specjalistycznych wchodza: godziny otwarcia urzeddéw pocztowych, bankdw itp.
Co mozna zatatwi¢ na poczcie/w banku. Zasady dziatania kafejek internetowych, ceny (komendy
wyszukiwarek w danym jezyku). kupowanie znaczkéw, wysytanie listow 1 paczek, dzwonienie do Polski,
robienie ksero, nadawanie faksu.

10. DODATKOWE ATRAKCJE NA WYJEZDZIE TURYSTYCZNYM
Shuchacz zapoznaje si¢ ze zwrotami przydatnymi przy organizowaniu dodatkowych atrakcji dla
turystow, takich jak: wypozyczanie sprze¢tu lub organizowanie wycieczki fakultatywnej. W zakres
zagadnien gramatycznych wchodzg: zdania ztozone, spojniki, czas przeszly 1 terazniejszy, mowa
zalezna.
W zakres zagadnien specjalistycznych wchodza: wypozyczanie 1 nazwy sprzgtu sportowego i
rekreacyjnego, sposoby spedzania wolnego czasu na swiezym powietrzu, obyczaje i zwyczaje
plazowania, mozliwosci wykorzystania uprawien zeglarza, sternika, ratownika, nurka, stownictwo
dotyczace przyrody.



